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Vyroéni zprava o innosti §koly za &kolni rok 2020/2021

1. Zakladni sidaje o Skole a §kolské radeé:

Nazev skoly: Stredni odborna §kola sluzeb s.r.0.
Pavlovicka 16/51
772 00 Olomouc - Pavlovicky

ICO: 2536 50 61

1Z0: 600 017 028

Ziizovatel: Megr. Anna Loubalova, Anna Potiigkova

Reditel: Mgr. Be. Iveta Hennetmairova, DiS., od 1. 7. 2015

Skolska rada: ma tfi ¢leny a ve své Cinnosti se ﬁdl § 167 a 168 zakona ¢&. 561/2004 Sb., ve znéni

pozdéjsich predpist. Clenové skolské rady jsou jmenovani a voleni podle volebmho
fadu 8kolské rady, pravidelnd se schézi, stavajici predsedkynd je Mgr. Rendta Rellova

Telefon: 585224 587
731235003
Fax: 585 224 587
e-mail: SOSS(@S0SS.CZ
webové stranky: WWW.S088.CZ
Charakteristika Skoly

Stiedni odbornd Skola sluZeb s.r.o. byla zifzena v roce 1992. Od 1. z4¥ 2011 probiha vyuka ve vlastni $kolni
budové v Olomouci, Pavlovicka 16/51. Zamé¥eni $koly na cestovni ruch udava zajem 24kt o cestovéni, za-
hraniéni zajezdy, néplii odbornych praxi, moZnosti absolvovani praxe v zahranidi, zéjem o studium cizich
jazyki a dal3f akce souvisejici s cestovnim ruchem. Mnozi absolventi pokracuﬂ ve studiu na vys§ich odbor-
nych nebo vysokych gkolach stejného nebo podobného zaméfeni a maji velmi dobré uplatnéni na trhu prace
jak v Ceské repubhce, tak v zahraniéi. Skola je také aktivni v oblasti projektové Cinnosti, napt. Erasmus+,
projekty OP VVV (Sablony) APIV (inkluze) atd. Odbornd uéebni praxe probiha u socilnich partneru piimo
na jejich pracovistich (oblast hotelnictvi a cestovniho ruchu), souvisld odborné praxe probihd jak CR, tak i
v zahranjéi, nap¥. v Rakousku a Recku, také se realizoval projekt na odbornou praxi ve Span&lsku. Z4ci se
kaZdoro¢n& u&astni mnoZstvi mimogkolnich akei, exkurz, a to jednodennich i vicedennich, kazdorotng je
pofadan adaptaéni kurz pro 1. roénik a lyZafsky kurz. Skola je také potadatelem a hlavnim organizatorem
Skolniho maturitniho plesu. Déle 8kola vydava $kolni ¢asopis ,,Cestovni horedka®, ktery je redigovan sa-
motnymi Zaky, a na déni $koly se Zaci podileji i v rémei Zakovského parlamentu. Ve $kole pracuje SPP pod
vedenim vychovné poradkyng. Pod vedenim vedouci vyucujici pro odborné predméty pracuje skolni cestov-
ni agentura. Skola je nové vybavena hotelovou udebnou. Kazda t¥da j je vybavena smart TV, internetovym
piipojenim a dataprojeltorem. Mame dvé udebny ICT, z toho jedna je mobilni. Z4ky je 8kola vnimana jako
kvalitnf §kola s individudlnim piistupem ke kazdému z nich,

Zakladni cile $koly:
- pokradovat v materidlnim a didaktickém vybavovani §koly
- inovovat 8kolaf vzd&lavaci program dle poZadavkd nasich a MSMT
- nadéle zkvalittiovat vyuku a jeji zaméfeni na praxi
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- propojovat teoretickou viuky s vyukou praktickou a zejména s praxi tuzemskou i zahraniéni

OLORMOUTD

- priibézné se zapojovat do projektli a program EU

- rozdifovat mezinarodnd spolupraei $koly s partnerskymi organizacemi z oblasti sluzeb CR

- pokrafovat v systematizované a kvalitni ptipravé 2k na stitnf maturitu

2. Prehled oborii vedéiani

Ko6d a nazev oboru

65-42-M / 02 Cestovni ruch
SVP Sluzby v oblasti cestovniho ruchu
SVP Management cestovniho ruchu a hotelnictvi

Ulkondeni studia

maturita

Forma studia

denni

Druh studia

stiedni odbommé

Dalsi vzdélavini ve §kole

3. Persondini zabezpedleni dinnosti Skoly

Zaméstnanci (PP a VPP)

Vyucujici

Pfedmeéty

Mgr. Lucie Krej¢i

Aprobace ZEM, NEJ, odborné pfedméty CR
v daném Skolnim roce vyudovala ZEM, NEJ, PAC,
PEK, MCR

Mgr. Bva RiZickova

Aprobace ANJ, TV
v daném Skolnim roce vvudovala ANJ,

Mgr. Pavle Sttj, PhD.

Aprobace DEJ, CJL
v daném 8kolnim roce vyu&oval CJIL, DDK, semi-
nat CJL

Mgr. Kamila Misterova

Aprobace $J, odbornik z praxe v oblasti CR, vedeni
CK
v daném gkolnim roce vyudovala SJ, OPR

Ing. Tereza Voleska

Aprobace odborné ekonomické ptedméty, piedméty
cestovniho ruchu
v daném &kolnim roce vyudoval UCE, EKO, MCR,

HOM, RLZ, OPR
Mgr. Dagmar Voltnerova Aprobace ANJ

v daném §kolnim roce vyudovala ANJ
Mgr. Jana Mazankova Vychovny poradce

Aprobace NEJ, ZSV

v daném Skolnim roce vyudovala
NEJ, ZSV, PRK, DDK

Mgr, Renat Rellova

Aprobace MAT, DG, VT
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LOMOUC
v daném Skolnim roce vyucovala MAT, ICT, PEK
Mgr. Be. Iveta Hennetmairovd, DiS. Aprobace NEJ, DDK, odborné ptedméty cestovni-
ho ruchu, praxe
v daném Skolnim roce vyucovala PAC
Mgr. Ondfej Tesaf Aprobace TV, specialni pedagogika
v daném $kolnim roce vyuc¢oval TV, ICT
Mgr. Sarka Petrll Aprobace ZPV
v daném &kolnim roce vyuéovala CHE
Mgr. Julie Jirdtkova Aprobace RJ,
v daném §kolnim roce vyudovala RJ
Be. Sarka Kor&ékova, DiS. Vyudujici odborna uéebni praxe
v daném gkolnim roce vyudovala OPR, TOS
Irena Navratilova Sekretariat skoly
Pavla Andrasikova, DiS. Sekretariat Skoly

Kolektiv pedagogickych pracovnikil je aktivni nej ve vyudovacim procesu, ale také spolupracuje na Skolnich
projektech a mimogkolnich akcich. Od 1. 9. 2009 aplikuje $kola novy Skolni vzdélavaci program, ktery je
dale rozliSovan dle zamdfeni, ve Skolnim roce 2020/2021 sc nadale pokracuje v SVP Management cestovni-
ho ruchu a hotelnictvi. Tento ¥kolni vzdélavaci program je zaméfen cilené na pfipravu stfedniho ma-
nagementu v oblasti cestovniho ruchu a hotelnictvi s vysokou dotaci odborné praxe, tudiZ je kladen velky
diiraz nejen na aprobaci vyudujicich, ale také na jejich zkuSenosti v oboru. Ani v letoSnim roce, vzhledem
k situaci s COVID — 19, nemohlo byt penzum odborné praxe %kl splneno Zéci se praxe tdastnili pouze
kratce na zadatku Skolniho roku, a poté od dubna 202 1nejd¥ive pouze v ramei Skolni CA a hotelové udebny,
poté p¥imo v CA, CK, ubytovacich a jinych zafizenich v rdmei odborné praxe v cestovnim ruchu. Néktei
pracovali jako animatofi nebo instruktofi na letnich tdborech.

Byl Gisp&né zrealizovan projekt Erasmus+, mobility v odborném vzdéldvani s ndzvem ,,Cestovni ruch ve
Spanglsku®, kdy sc dvacet Zaki a dva doprovodni pedagogové zicastnili tHtydenniho projektu v Seville,
Pedagogové se nadale Gidastnd daldiho vzdélavani v oblasti napf.: cizi jazyky, vychovné poradenstvi, inkluze,
ICT, &teniska gramotnost, ddle vzd&lavani v ramei projektu Sablony II, APIV, Gtastni se odborné pedago-
gickych besed, konferenci, semindtd a ¥koleni, webinaft RVP CZ. Velka Cast vzdelavacich aktoivit byla
letos ale zrugena, nebo probéhla online. Distanéni vyuka byla velmi dobfe organizatné zvladnuta, vyuZivala
se platforma Teams.

Minimalné jednou mésicné prob1ha pedagogickd rada, v pflpade nutnosti online. Na pedagogickych radach,
pracovnich poradach a v ramci pfedmetovych komisi byla fcSena b&Znd agenda, chovéani Zakd b&hem
distanéni vyuky a problémy sni spojené, prib&Zn& se vyhodnocovala klasifikace a monitorovali Zaci
s vyukovymi problémy.

4 Udaie o pFifimacim Fizeni

Na zéklad¥ kritérif ptijimaciho ¥izeni se do 1. kola piijimaciho fzeni pro $kolni rok 2020/2021 pfihlasilo 42
uchazedt, s druhym kolem to bylo celkem 52 uchaze&i. Pfijimaci fzeni prob&hlo mimofadné aZ v mésici
gervnu. Byl otevien jeden prvni rodnik, do kterého nastoupilo 32 Zakl.




5. Vvsledky vzddldvadni a chovdni Sakii(vii)

Piehled prospéchu jednotlivych tidd;

TFida Pocet | Prospélo | Prospélo | Z toho Neprospélo Pritmér
Zdkul S Vyznamendamim. | ¢ nrimérem iFidy
1,0
1.4 33 22 11 2 0 1,697
2.A 32 15 16 - 1 1,604
2.8 20 10 10 3 0 1,790
3.4 33 15 16 10 2 1,812
4.4 33 17 9 4 7 2,408
Celkem

Vyvoj letosniho prospéchu zakd opét ovlivnila situace spojend s distancni vyukou, oviem oproti lofiskému
roku se prospéch zlepsil. Pouze u 4. roéniku ovlivnilo klasifikaci nafizeni, kterym bylo povoleno ukonéit 4.
ro¢nik i tdm Zakim, ktefi kondili s prospéchem nedostateénym. Dva Zaci ze tfetiho ro¢niku opakuji, jedna
%&kyné druhého ro¢niku, kterd na konci $kolntho roku neprospéla, o opakovani ro¢niku nepoZadala a ukondi-
la studium na vlastni Zadost.

Statistika MZ 2020/20212

Seznam zkratek:

MP: Maturitni prace

MCRH: Management v cestovnim ruchu a hotelnictvi
ZEM: Zemd&pis

EKU: Ekonomika a ucetnictvi

ZSV: Zaklady spoledenskych véd

SPJ: Spandisky jazyk

CEJ: Cesky jazyk a literatura
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6. Prevence socidlné patologickych jevit

Zorava za rok 2021 SPP

Hodnoceni on-line vyuky

Protoe prevazna &4st Skolniho roku 2020-21 probghla distanéng, byly Zikim poslany dotazniky pies MS
Teams. Z nich vyplynulo, e distanéni vuka je povaZovana 7aky za p¥inosnou v oblasti samostatnosti a
schopnosti &asového rozvrZen{ tkold, chybi socidlni kontakt se spoluzéky a iteli, P¥istup 8koly oznatili za
velmi dobry, ptistup pedagogti za vstiieny a ohleduplny, ocenili zp&tnou vazbu, kterd byla témef vidy.
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Za negativni povaZovali stereotyp a technické problémy s pfipojenim, nepochopeni latky a vétsi mnoZstvi
ukol.

DV obohatila i samotné pedagogy v rameci zlepSeni sv¥ch technickych poznatki. Stejné tak velky pfinos
méla DV i pro zaky v samostatnosti plnit ukoly, odevzdavat véas, byt zodpovédny za své terminy, zlepSila se
1jejich ICT gramotnost.

Problémy jednotlivych Zaki fedeny individualng pies on-line chat v MS Teamsech, konzultace, feSici osobn{
problémy, zménu zvoleného pfedmétu cizi jazyk atd.

Z&kyné s AS méla problémy s distanéni vyukou, se zvladnutim obsahu, ¥efeno ve spolupréci s vychovnym
poradcem, t¥, uditelem a SPP, kde byl navrzen IVP. Vzhledem k DV byla nastavena individualni pravidla a
moZnost konzultaci 1 zak X1 pedagog, aby Zakyné byla minimélné zatéZovana stresovymi situacemi ply-
noucimi z DV a nemoZnosti prezenéni vyuky. Zakyni (Aspergertiv syndrom) chybél kontakt a ptimy vyklad,
interakee uditel x Zak, v DV se nemohla plné soustiedit a nezvladala organizaci plnéni tikold.

Pfes MS Teamsy se konaly i schlizky studentského parlamentu, nastinéné problémy se pak fesily v rdmci tfid
s tHdnimi uditeli &i s p. feditelkou.

PHistup rodict k DV 2020-21

1.LA

K piipadnym problémim rodide ptistupovali aktivng, chtéli fesit absenci, problémy s hodnocenim. Komuni-
kace probihala mailem, telefonicky. Rodi¢im problematiétéjich zakd ihned posildny maily s urgenci o na-
pravu.

2.B

Nektet{ zaci negativni piistup k DV, fefen se zdkonnym zdstupce, ke zméné¢ bohuZel nedoslo.

Ve vet8i mife rodide &etli maily, ale neodpovidali nebo pouze potvrdili pfijem informaci. Chybéla zpétné
vazba, maloktefi nabidli pomoc pii on-line vyuce.

2.A
Problemati¢ti Zaci — Gdast na online vyuce byla témé&f nulova, tkoly neodevzdavali a bohuZel nekomuniko-
vali,
3.A

Reparaty z n&kolika pfedmétd, Gsp&sné, ale je nutné sledovat jeji studijni vysledky v maturitnim ro¢niku.
U né&kolika d¥ive dobrych zakd do$lo ke zhorSeni prospéchu, poklesu zdjmu o Skolu a aktivity.

U nekteryeh sporadicka (idast na on-line vjuce, z jejich strany nedostateénd pfiprava, bohuZel i $patna ko-
munikace. Jeden Zzak poZadal o opakovéani roéniku.

4, A :

U maturitntho roéniku probihala vyuka v 2.pololeti pouze v maturitnich pfedmstech. M&li moZnost si zvolit,
zda vykonaji Gstni 8ast MZ z &eského a anglického jazyka. Tuto moZnost zvolilo jen maly podet Zaki. Pro-
bihala intenzivni pifprava na didaktické testy z CJL, Seho¥ mnozi bohuZel nevyuili,

Usp&&nost maturantt byla shrnuta ve zpravé z 31.8. 2021.

Z celkového posouzeni DV vyplyva, Ze Zaci, ktef{ méli problémy a vykyvy za prezenéni vyuky, nevyuZili
moZnosti ke zlep$eni svych prospéchl ani za DV. Né&které zéky DV nemotivovala, byl zaznamena pokles
jejich aktivity a snahy.




7. DVPP 2020/2021

Zaméstnanec Absolvovana Skoleni Ziskino Datum
Be. Sarka Koréi- Nacvik socidlnich dovednosti pedagoga Osv&déeni | 28.05.2021
kova Syndrom vyhoteni v pedagogické profesi - 88, VOS OsvédCeni | 27.08.2021

Kurz anglického jazyka pro uéitele ZS a 88 (na Grovni At
O .06.202
Mgr. Lucie Krej- | B1) svéddeni | 04.06.2021
¢i Anglicky jazyk pro uditele s trovni A2.2, Osvédeni | 24.08.2021
Syndrom vyhofeni v pedagogické profesi - 8§, VOS Osvédéeni | 27.08.2021
Osvédleni o absolvovani programu celoZivotniho vzdé- 1%t
lavini QUIZLET (nejen) ve vjuce cizich jazyki Osvédeeni | - 21.10.2020
Mgr. Kamila Webinai k piedkladani Z4dosti o grant Erasmus-+ Osv&déeni | 12.04.2021
Misterova Efa,SIT,lll,S+ klv"f,;ltkod?be projekty mobilit v odborném Osvéddeni | 15.04.2021
vzdélavani a pfiprave
Syndrom vyhoteni v pedagogické profesi - 8§, VOS OsvédCeni | 27.08.2021
Magr. Ondiej Te- zfngromkvy},lﬁi‘em \4 pe.da;.goglck? If?ofemt.- Slf, V((l)_S Osvédéeni | 27.08.2021
saf udium k vykonu specializované &innosti - koordinace PROBIHAJICE
v oblasti ICT
) Or}lmej konzulta.cm seminéi k didaktickym testiim z Osvéddeni | 04.03.2021
.. |Ceského jazyka a literatury
Mgr. Pavel Stuj, Podpora {tenédfské gramotnosti nap#i¢ vyudovacimi
Ph.D P Osvédceni | 04.06.2021
predméty
Syndrom vyhoteni v pedagogické profesi - 8§, VOS Osvédéeni | 27.08.2021
Piedvanoéni Stammich (kulaty stfil pro vyudujici ng- potvrzeni o
_ v 09.12.2020
meckého jazyka) udasti
Online néstroje ve vyuce - nové trendy 11 Certifikat 12.01.2021
Megr. Jana Zvon- — . " SRR, -
. . . Webinaf - Sebeposkozovéni a sebevraZedné jedndniu | Potvrzeni o
kova Mazinkova f ey . A 15.04.2021
dospivajicich a jeho prevence udasti
Syndrom vyhofeni v pedagogické profesi - 8S, VOS Osvédeeni | 27.08.2021
Hodina némdiny hravé a efektivng Certifikdt | 30.08.2021
i\l:[)%:i Reniita Re- Syndrom vyhoteni v pedagogické profesi - S8, VO§ Osvédéeni | 27.08.2021
ﬁ%‘; Eva RUZIC | gyndrom vyhoteni v pedagogické profesi - &, VO§ | Osvédseni | 27.08.2021
S ERASMEM+ zkvalitiiujeme odborné vzdélavani OsvédCeni | 24.11.2020
Ing. Tereza Vo- Erasmus+ kratkodobé projekt bilit v odborné
leské LasmusT kratkodobe projexty mobilit v odbornem Osvéddeni | 15.04.2021

vzdélavani a piiprave
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] Pod;v)ora Ctenafské gramotnosti naptie vyudovacimi Osvéddeni | 04.06.2021
fedméty
Syndrom vyhofeni v pedagogické profesi - S8, VOS Osvéddeni | 27.08.2021
Em?c,e a jejich stabilita - Recept na zvladnuti naro¢ného Osvédeenti | 15.04.2021
Mgr. Dagmar povolani
Voltnerova Nacvik socidlnich dovednosti pedagoga Osvéd&eni | 28.05.2021
Syndrom vyhoteni v pedagogické profesi - S8, VO§ OsvédCeni | 27.08.2021
Mgr. L ubica Nacvik socidlnich dovednosti pedagoga OsvédCeni | 28.05.2021
Vyslouzilova Syndrom vyhoteni v pedagogické profesi - S§, VOS Osvédéeni | 27.08.2021

8. Udaje o aktivitdch — mimoskolni innost, aktivity a prezentace Skoly na vefeinosti

Zprava za Skolni &asopis Cestovni horeska 2020-2021

Skolni &asopis cestovni horetka pravidelné vychdzel (pfevazng elektronickou formou) i v uplynulém covi-
dovém 8kolnim roce 2020-2021. Stévajici redakéni rada slo¥ens ze studentfi tetiho druhého roéniku ptila
vZdy se zajimavym népadem na téma aktudlniho &isla casopisu — jednalo se o nevysvétlitelné zéhady, jidlo
v cestovnim ruchu, hudba kolem nés. T pfes zhorfené podminky komunikace v dalkové vyuce se ndm po-
mérné Uspe¥né povedlo prenést asopis na MS Teams, kde pravidelné probihalo setkdvani élentl redakdni
rady i sdileni napadii a aktudlnich &lankd. Do asopisu jako vZdy plispivali svymi pracemi i dal3{ studenti,
kteff tvotili pod mym vedenim zdafilé prace v Seském jazyce i déjepise. Vyzpovidali jsme nové (Mgr. Volt-
nerova) i stavajici ucitele (Mgr. Krejéi a Mgr. Mazankova). :

V rdmci moZnosti Ize hodnotit préci &asopisu jako zdafilou, jedinou nevyhodou v dobé pandemie bylo obtiz-
n¢ hliddni dodrZovani stanovenych termind. I z toho divodu nevySlo posledni dtvrté Eislo Sasopisu. O jeho
vydéni ovem &tenafi neptijdou, nebot &slo vénované $kolnim praxim a zdjezdu na Erasmus do Spanglska
vyjde jiZ v nasledujicim tydnu.

Za Casopis Mgr. Pavel Stiij, Ph.D).

Zprava jazykové komise za Skolni rok 2020/2021

V pritbehu kolniho roku jsme pracovali po v&t$inu $kolniho roku v online refimu. Doslo k netuSenému roz-
voji poditaovych dovednosti viech zfdastndnych, novych zplisobli zvladani stresovych situaci a
v neposledni fad€ i k nalézdni mezipfedmétovych piileZitosti.

NejdileZitéj$im podinem byla realizace projektu Erasmus+, kiery se uskutednil béhem mésice dervna ve
Spanélské Seville, Jak pro 2éky, tak pro vyudujici to byla nevidana zkuSenost spojend s osvojenim jazyko-
vych dovednosti, Potvrdili jsme si schopnost komunikace v oblastech tykajicich se cestovniho ruchu a vy-
tvotili diileZité jazykové predpoklady pro uplatnéni 2akd na trhu préce, jak je stanoveno v SVP nageho obo-
ru. :

Béhem online vjuky jsme zadali upeviiovat uivo z pedchoziho Skolnfho roku podle individudlnich potteb
viech Zakd a uz od fijna 2020 vyudovali viechny piedméty pes platformu MS Teams. Pouivali jsme plat-
formy youtube, kahoot, lyrictraining a dals, aplikace quizlet, bandicam, canva. Organizovali jsme student-
ské powerpointové prezentace s prifezovymi tématy (napfi. Destinace mych snit), Dr. Stij pravidelng redi-
goval vydani Skolniho ¢asopisu Cestovni horecka, uspotadal Etendfskou vyzvu s youtube vyukovym videem,
Mgr. Misterova zajistila Gidast nafich Z4kd na sout&nim prekladu v Ostravé, zajistila kompletni p¥ipravu
vyjezdu na projekt Erasmus, ptipravila veskerou dokumentaci a zajiStovala praci studentli v OLS na splnéni
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jazykového kurzu, Mgr. Mazdnkova zorganizovala gastrovyzvu v némeckém jazyce, Mgr. Voltnerova a
Mgr. VyslouZilova uspotadaly pfedvanoéni anglickou olympiadu, Mgr. Voltnerovd poiddala online kurz
biisnich tancl v angliéting pfes platformu zoom, uspofadala gastrovyzvu v angli¢ting s nazvem Food Freak.

Po maturitni zkousce 2020 je nam cti konstatovat, Ze na$i Zaci se zkou$ky zhostili s nadprimémym Gspé-
chem, z ¢eského jazyka uspélo 30 Zzakd z 32, na dobrovolnou éast se piihlasili 4 Zaci, priméma Gspénost
z didaktického testu byla 60,90 % z anglického jazyka uspélo 31 Zak( z 32, na dobrovolnou ¢ast se piihlasilo
5 74kl a pramérnd uspénost z didaktického testu byla 70,08 %. Skolni maturitu ze $panélského jazyka, his-
toricky prvni na nasi Skole, zvladli v &ervnovém terminu 3 Zaci ze 4. Maturita z némeckého a dal§iho jazyka
se v tomto $kolnim roce nekonala. Konstatujeme, Ze nové pfipravené pracovni listy z anglického a $panél-
ského jazyka se osvédéily a spoleéné s Zaky se radujeme z jejich skvélych vysledku.

Béhem $kolniho roku jsme se vzdélavali na online webindtich. Absolvovand gkoleni se tykala intenzivnich
jazykovych dovednosti, dopliiujicich dovednosti pro hodnotitele u maturitni zkousky, online néstroji ve vy-

uce, tzv. soft skills, tedy me&kkych dovednosti a metod zvladani stresu.

Zpracovala: Mgr. Dagmar Voltnerova

Zorava z odbomé pfedmétové komise za Skolni rok 2020/2021

Tento $kolni rok byl poznamenan dlouhym obdobim distanéniho vzd&lavani, které ve velké mife ovlivnilo
program a béZny chod Skolniho roku. Kladlo velkou zatéZ na zaky a soucasné i na vyucujici, v odbornych
pfedmétech, i v odborné praxi. Presto jsme zvladli uskuteénit vét§inu pldnovanych akci, at’ uZ prezenéné
nebo distancné.

Probéhlo:

 Skoleni vyudujicich v prostfedi MS Teams -— ptiprava pro kvalitni distandni viuku.

Zatizeny prostory pro $kolni cestovni agenturu CA Cam (dodén novy nabytek, pracovni material, nava-
zani spoluprace s cestovnimi kanceldfemdi).

Zahéjena &innost Skolni cestovni agentury — provizni prodej s cca 20 cestovnimi kancelafemi.
Zatizeny prostory pro hotelovou ucebnu (dodan novy nabytek, véetné inventate).

Skolni exkurze — 3. roénik, vila Tugendhat.

Vytvofeny novy manuél pro tvorbu maturitnich praci - pro pfehledné zpracovani maturitni prace,
zejména po jeji formalni strance,

Francie — §koln{ zajezd.

SoutéZ - Nejhezdi foto z Francie.

Projekt ,,0dbornik ve viuce™ — p. Slota (NH Hotel Olomouc) — predndsky z prostiedi gastronomie.
Projekt AT&T SoftSkills 2020, on-line, pro 4. roénik — prezentaéni dovednosti, osobnostni testy, sesta-
veni zivotopisu, pHprava na pracovni pohovor,

Néborova videa Zaki — propagace $koly v ramci Dnl otevienych dvefi (odborna praxe).

Licenéni kli¢e programu Mount Blue — psani viema deseti v ramei distanénf vyuky.

Spolupréce na projektu Play&Go — audiopriivodce. Zdci jako autofi privodcovskych audiotextd.
Piednéska Energie — budoucnost lidstva.

On-line exkurze do jaderné elektrarny Dukovany — 1., 2. roénfk.

> & & & @
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 Life stream — Nordbeans: kdva, pot a dfina — 1., 2. ro¢nik.

» Jarn{ odborna praxe Zakil — terén (restaurace, kavarny, bary, privodcovani, animace) + ¥kola (cestovni
agentura, priivodcovini Olomouc).

Spanglsko — Erasmus.

* Privodcovani zakit — Sv. Kopedek.

* Prochazky po historické Olomouci — profesiondlni privodce p. Kryl.

* Pliprava k maturitni zkousce (distanén&) — odborné ptedméty + maturitni prace (priib&zné on-line kon-
zultace). Statistika usp&&nosti: Profilov4 &ast MZ — MP: primérnd znémka 2.26 (28 maturant(), profi-
lovd &dst MZ - MCRH: 1.88 (32 maturantt), profilova &4st MZ — ZEM: 2.05 (21 maturantt), profilova
¢ast MZ —~ EKU: 2 (2 maturanti).

Neprobéhlo:

» Exkurze Sluiidkov — zruieno z diivodu zhordené epidemiologické situace.

* Podzimni odborné praxe — zrugeno z diivodu zhoriené epidemiologické situace — nahrazeno on-line vy-
ukou pfes prostfedi MS Teams — chod cestovni agentury nepferusen — kontrola emaildl cestovni agentu-
ry, aktudlni situace v cestovnim ruchu — diskuze, samostatna préce, projektova prace).

Zpracovala: Ing. Tereza Volesks

Zprava z pfedmétova komise spoledenskych véd za Skolni rok 2020/2021

Tento rok byl opé&t ve znameni online vyuky. V jou jsme jiZ udily pes platformu MS Teams. VyuZivaly se
videokonference, zadéni ukolt, kvizy na testy. Shodli jsme se na tom, Ze vétsina 74kl se nové situaci prizpi-
sobila a ueni online zvladd. Dokonce n&kterym udeni online vyhovuje vice nez prezendni vyuka.

Vyuka je obohacovana riiznymi akcemi, programy (kahoot, quizlet), odkazy na zajimavé ptednaiky, doku-
menty (cestopisné, déjepisné, Jeden svét s tématikou gender, diskriminace, aktuélni déni ve svét&). Pan ugitel
Stdj nahrava své vlastni vyukova videa. Maturitnimu roénfku jsou zasilany nabidky VS8 — DOD, prezentace
studia.

U 4. ro¢nikli byl zaveden nepovinny seminaf z d&jepisu, kde se probirala dal 1atka a byly vypracovavany
pracovni listy. Maturitnimu roénfku bylo umo¥néno se zam&it v druhém pololeti jiZ jen na maturitni pted-
méty. Hodiny piivodné némeckého jazyka byly vyuzity na procvi¢ovani, konzultaci a zkou$eni z maturitnich
okruhil ze zemé&pisu. '

Mgr. Pavel Stlj, Ph.D. byl osloven docentkou Pavligkovou z katedry historie UP s Z4dosti o pfednasku na
téma ,,Vyuka d&jepisu na stfednich gkoldch s ohledem na didaktiku. Konference byla vzijemné obohacuji-
ci. NaSe kola ve srovnani s ostatnimi st¥ednimi $koly si vedla ve vyuce d&jepisu velice dobfe. Vynikali jsme
ve vyuzivani modernich technologif a her ve vyuce, '
Prohlubujeme mezipfedmétové vztahy. Tradiéng dochazi k propojeni deského jazyka a d&episu, napt. psa-
nim slohovych tvart s d&jepisnou tématikou. Takté? zeme&pisn¢ znalosti jsou hojng vyuZivany u odbornych
pfedmétti (PAC, MCR). Z4ci druhého roéniku méli moznost béhem hodin zemgpisu pracovat na pracovnich
listech a vytvéfet novy obsah webové mapy v prostiedi aplikace Google MyMaps. Materidl vznikl v rameci
projektu podpory rozvoje digitdlni gramotnosti. Propojuje se vném vjuka zemdpisu a vyuZiti modernich
technologii. :

TaktéZ dochazi i ke spolupraci napiid pfedmétovymi komisemi. Napt. v rmei praxi si Z4ci doplnili své dé-
jepisné znalosti, kdy se zabyvali d&jinami Olomouce. Z4ci se zameFili na olomoucké baroko. Vytvoiil se
pravodcovsky manudl, ktery se bude vyuzivativ nasledujicich letech.
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Ziskané¢ znalosti z pfedmétd spoledenskych véd i odbornych predmati si #4ci mohli ovafit bdhem zahranicni
exkurze do Francie, ktera se konala v zafi.
VSichni Zaci Usp&né uzavieli prvnf pololeti z predmétii spoledenskych v&d, Zdjem o zemépis v maturitni
zkousky je stle velky, letos maturovalo z daného piedmétu 21 2&ki a 6 24kt ze zdkladd spoledenskych véd.
Kromé jedné studentky uspéli vichni 24ci. Zmingnd studentka slozila zkousku v podzimnim terminu. T ma-
turitnf prace jsou dasto zaméfené na krasy CR & zahranitni destinace, tvorbu zdjezdu a tfi mafturitni prace
byly i s historickou tématikou.
V neposledni fadé se stéle vzdélavaji samotni ugitelé. P¥ikladem mbZe byt odborny webinat projektu SYPO:
Pohodli pro ucitele, zibava pro Ziky: praktické tipy pro vyuku zemépisu. A velky piinos mélo uréitd
Skoleni s tématem: Syndrom vyhofeni v pedagogické profesi — S8, VO, kterého se udastnili viichni peda-
gogi¢ti pracovnici $koly.
Vzhledem k nepfiznivé situaci Covid-19 fada b&Znjch mimogkolnich aktivit probéhla online. Pfesto byly
viechny uskutecnéné akce velmi pozitivng hodnoceny.

e Filmovy festival ,,Jeden svét“, online

e Akademie AFO Olomouc, online

» Skolni kolo olympiady z ugiva zemépisu, d&jepisu a zdkladi spoledenskych vé&d, online
e Exkurze po jaderné elektrérn& Dukovany, online

o Pfednaska Energie — budoucnost lidstva, online

¢ Den Zemé, cyklus prednasek, online

Projekt Planeta Zemé 3000 byl pfesunut na f{jen nasledujictho roku. Uréeno pro prvni a druhy roénik.

Zpracovala: Mgr. Lucie Krejéi

9. Uddje o vysledcich posledni inspekce provedend CSI

Posledn{ inspekce CSI probéhla dne 3.- 5. 12. 2018, Predmétem inspekéni innosti byla inspekéni Sinnost
podle § 174 odst.2, pism. b) a c) zakona & 561/2004 Sb., o pFedikolnim, zékladnim, stfednim a vy$$im od-
borném a jiném vzdé€ldvani podle skolnich vzd&lavacich programd, zjistovdni a hodnoceni podminek, pra-
béhu a vysledkll vzd&lavani podle $kolnich vzd&lavacich programd, zjisténi a hodnocent naplnéni $kolnich
vzdélavacich programi.

Probéhla kontrola vydavani $kolnich vzdélavacich programi pro stfedni vzd&lavani podle § 5 odst. 3 (véty
prvni) zakona & 561/2004 Sb., o pfed¥kolnim, zakladnim, stfednim, vy$8im odborném a jiném vzd&lavani
(8kolsky zakon). Ve znénf i¢inném v kontrolovaném obdobi nebylo zjidténo porugent vyde uvedeného prav-
niho ptedpisu.

Dale probéhla kentrola vydéni a obsahu $kolniho #adu stfedni $koly, konirola prokazatelného seznfimeni
28kl a zam&stnancd $koly s timto dokumentem a informovéani zékonnych zastupci nezletilych Zakd o jeho
vydani a obsahu podle § 30 odst. 1, 2 a 3 §kolského zékona. Nebylo zjisténo poruseni vie uvedeného prav-
niho predpisu.
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10. Zakladni vndaje o hospodaieni §koly ve §kolnim roce 2020/2021

Dotace soukromym $kolam a piedikolnim zafize-

nim 10 157 056 K&
Ostatni dotace 1387 537 K¢
Skolné, ostatni vynosy 676 143 K&
P¥ijmy v obdobi celkem 12 220 736 K¢
Spotieba materialu 516 456 K&
Ugebnice a uéebni pomfticky 69 246 K&
Vybaveni a drobny majetek 438 303 K¢
Spotieba energie 208 007 K&
Cestovné 118 026 K¢
Néjemné 0 K&
DVPP 54 348 K¢&
Ostatni sluzby 2 135989 K¢
Ostatni provozni naklady 353 548 K¢&
Osobni naklady _ 8211 089 K¢
Soudet 12 105 012 K¢
Celkovy rozdil pFijmi a vydajii v obdobi 115 724 K&

11. Zapoieni Skoly do rozvojovych a mezindrodnich programil

Projekt mobility v odborném vzd&lavani Erasmus+s nazvem ,,Cestovni ruch ve Spandlsku

V roce 2019 byla na zékladé podané Zadosti nage §kola vybrdna do dalsiho projektu Frasmu + a mohli jsme
tak opét navidzat na dlouholety plan rozvoje nadi $koly v oblasti praktického vzd&lavan{ nagich 24k v zahra-
ni¢i. Po realizaci GspéSnych projektt Comenius a Erasmus + do Tyrolska, Vidng s Mildna mé&li nagi studenti
plileZitost vyzkouet si praktickou vyuku ve zcela nové destinaci — Spanélsku. Usp&na #adost byla vypra-
covédna pani feditelkou Mgr. Be. Ivetou Hennetmairovou, DiS a Mgr. Michaelou Pokrupovou,

Pfipravy na realizaci projektu pod plivodnim nazvem ,,Cestovni ruch v Barcelong pod &islem dohody 2019
-1 — CZ01-KA 102-060290 zapocaly zacatkem $kolniho roku 2019/2020. Na zdkladé jasn& danych kritérii
(prospéch, aktivita ve viuce, jazykova vybavenost, vypracovéni motivaéniho dopisu a prezentace o hostitel-
ské zemi) bylo vybrano 20 studentd z 2. a 3.roénikd na pracovni stéZ v délce 3 tydnd. Byla také zapodata
komunikace se zprostfedkovatelskou agenturou EVOLVO, kterd nas kontaktovala s projektovym ptijimaji-
cim partnerem, spoleénosti Info Ticket. Agentura méla kromé& budouci administrativni a finanéni stranky
projektu na starosti komunikaci s cilovou destinaci a Fizeni praktického vzd&lavani v Barcelong. Vzhledem k
tomu, Ze komunikace s agenturou neprobfhala podle naSich piedstav, agentura jednala v zastoupeni s dalsf
agenturou ETEN, celd komunikace byla pomalé, nekonstruktivni, a nakonec ustala Giplné, Rozhodli jsme se
tedy tuto spolupraci ukongit a najit si pfimého partnera ve Spanélsku, Stastnou volbou se pak ukézala spolu-
préce s agenturou ,,Escucla de Idiomas de Carlos V* piimo ve Spanélsku (Sevilla) pod vedenim nagich bu-
doucich projektovych partnerti Juana Antonia Bardéna, Yolandy Romero a Anny Chycewske.

Spolupréci a celou realizaci projektu naplanovanou na kv&ten—Cerven roku 2020 v8ak zmafila probihajici
celosvétovd epidemie onemocnéni Covid — 19, Cestovani do zahraniéi nebylo umoZné&no a uskuteénéni pro-
jektu bylo tedy odloZeno na nasledujici rok 2021.
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I pfes pokradujici nepfiznivou epidemiologickou situaci v daldim 3kolnim roce 2020/2021 (opdt uzavieni
Skol) pfipravy na projekt naplénovany na termin 31.5. - 19.6. 2021 pokradovaly, Rizeni projektu se ujala
pani feditelka Mgr, Be. Iveta Hennetmairova DiS. Pro komunikaci s cilovou destinaci a pfipravu studenti
byla urena Mgr. Kamila Misterova. Komunikace ze strany Domu zahraniéni sluzby ( DZS) probihala s
Mgr. Katefinou Lisnerovou.

Vzhledem k nové nastalé situaci byl ndzev projektu zménén na »Cestovni ruch ve Spanélsku* (projekt pod
stejnym &fslem), tak aby bylo mozZné aktualng reagovat na vybér mésta ve Spanélsku, kde by zahrani¢ni pra-
xe probihala. Vzhledem k tomu, %e agentura ,, Escuela de Idiomas de Carlos V* sidlici ve mést& Sevilla, zde
mohla nabidnout nejvice moZnosti praxe pro studenty, rozhodla se §kola realizovat sviij projekt zde.

Studenti se jiz od 2. pololeti Skolniho roku 2020/2021 priib&n& p¥ipravovali na nadchézejici sta% nejen v
oblasti jazykové (plnéni povinnosti v ramei jazykového pFipravného programu OLS), ale také teoretické &i
odborné.

V ramei teoretickych ptiprav se studenti seznamovali s redliemi a dileZitymi praktickymi informacemi, které
se tykali jejich cilové destinace. Do praktické vyuky se studenti zapojili jiZ pred samotnym odjezdem v rdm-
ci ptiprav svych privodcovskych textd na privodcovské sluzby bshem cesty do Spanglska.

[ ptesto, Ze situace pfed samotnym vyjezdem na staZ byla neustale komplikovina novymi proti epidemiolo-
gickymi opatfenimi v rdmei boje s pokradujici pandemii, §kola se rozhodla v realizaci stale pokratovat.
Mnoho kol tuto odvahu ztratilo a projekt bud’ jiZ nerealizovalo nebo odloZilo na dal3f rok.

Na dopravu do Spanélska byla oproti piivodnfmu planu letecké dopravy zvolena doprava autobusovi, a to
vzhledem ke stéle nejisté epidemiologické situace, kdy do posledni chvile nebylo jisté, zda bude mo¥né pro-
Jjekt realizovat. Tento proziravy krok se nakonec ukézal velmi $tastnym, vzhledem k tomu, Ze nadi studenti
méli jiZ po cest& moZnost navitivit nova mista, a tak jsme pod heslem “ I cesta je cil* postupng smérem do
Spanélské Sevilly navitivili Genevu, Avignon, Barcelonu a Cérdobu. Viechny tato mista jiz v rémei své sté-
Ze naSe studentky s velkym uspéchem privodcovaly naprosto samostatng. Na dopravni sluzby byla, podle
jiZz ptedchozich velmi dobrych zkuSenosti vybrana dopravni spolednost ,,Doprava Minitrans - Jiff Rysavy,
kterd studenty i s pedagogickym doprovodem dopravila tisp&né do Sevilly a po celou dobu projektu aZ do
konce poskytovala kvalitni dopravni stuzby.

Po pifjezdu do Sevilly s¢ studentli ujala naSe partnerskd organizace ve Spandlsku Escuela de Idiomas de
Carlos V*, kterd se postarala o ubytovani a stravu, a hlavné odbornou st4Z studentd ve své zemi. Studenti
byli ubytovani v hostitelskych rodinach, aby se co nejlépe asimilovali do nového prostéedi, Pfi komunikaci
s rodinou a $panélskou agenturou vyuZivali a zdokonalovali své dosavadni jazykové znalosti anglického
nebo ¥pandlského jazyka. Bshem pobytu ve Spanélsku byl vzdy piftomen doprovod dvou pedagogickych
pracovnikl nasi 8koly, ktery byl v kontaktu jak s partnerskou organizaci, tak i se studenty. Pedagogickym
doprovodem byli pov&feny v prvni fazi projektu koordindtorka projektu, pani feditelka Mgr. Be. Iveta Hen-
netmairova DiS. a Mgr. Kamila Misterova, které vystiidaly kolegyné Mgr. Lucie Krejéi a Mgr. Dagmar
Voltnerova.

Vzhledem ke studijnimu zamé&feni nadi Skoly byla prakticka stiZ vénovéana sluzbadm cestovniho ruchu. Sa-

motna staZ probihala stfidavé v terénu a v udebnach agentury, které simulovaly prostedi cestovni kanceléte,

ve které za dané situace nemohla staZ prob&hnout. Studenti m&li moZnost se seznamit s praci profesionalnich

priivodc(, kteff nasledné pracovali jako jejich odborni mentofi. Po velmi podrobné prohlidce mésta Sevilla a

jejich pamétek ndsledovala vlastni préce na p¥{pravé materiald k privodcovani v cizim jazyce. Dal$i odbor-

né dovednosti ziskdvali nasi Zaci tvofenim programu pro specifické skupiny turistl a ndslednou prezentaci
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projektu v anglickém nebo $panélském jazyce. Studenti méli moZnost se také pod&lit o zkuenosti se svymi
mentory a nahlédnout pod pokli¢ku prace profesionalntho privodee a zopakovat a doplnit si zaklady profes-
ni komunikace.

Po sezndment se s pfekrasnou Sevillou se studenti vydali poznévat i jeji okoli za #mskymi ruinami do neda-
leke Italici nebo Carmony, kde se sezndmili s romanskymi vykopavkami. Ve vzdalen&j$i Malaze si opét diky
celodennimu vyletu mohli vyzkouset své privodcovské dovednosti.

Velmi cennou zkuSenosti bylo pro studenty setkéni s feditelkou Hispansko — deské obchodni komory Jitkou
Louckou, kterd za studenty z Madridu pfijela pfedstavit svou praci a s kterou méli moZnost debatovat nejen
o mezinarodnim obchodu, ale i o $panélské kultute a zvycich,

Béhem staZe byl pro studenty piipraven i doprovodny program, ktery se realizoval v prib&hu nap¥iklad na-
vitéva provincie Huelva, koupdni u ocednu, ale pfedeviim volnogasové aktivity v zavéru stie. Nejvice po-
zornosti si jist€ zaslouZila ndv§téva piedstaveni mofského akviria nebo pripraveny program s kolob&zkami
Footbike. S velkym Gspéchem se setkalo piedstaveni flamenca v historické Sasti mésta.

Po piijezdu do Ceské republiky byli studenti vyzvani k vypracovani zévéreéného hodnoceni v programu
Mobility Tools, kde byla ve velké vétSing piiprava a realizace projektu Erasmus -+ ze strany vysilajici a pfi-
jimaci organizace hodnocena na$imi udastniky na vybornou.

Po realizaci samotného projektu byla v zat nasledujiciho Skolniho roku pani Yeditelkou Mgr. Be. Iveta Hen-
netmairova DiS. vyhotovena zdvéreéna zprava projektu Erasmus +a pokradovalo se k zavazujicich aktivitich
po ukonceni projektu. O realizovaném projektu byli ostatni studenti a vefejnost informovéni prostfednictvim
nasich webovych stréanek, kde byl mimo jiné uvefejnén podrobny program projektu formou denfkovych za-
znamil samotnych studentli. P¥{fmo v budové skoly byli ostatni studenti informovéni o prib&hu zahraniéni
staZe formou ndstének a pfednaSek ve svych tfdach, které si formou prezentaci a besed piipravili samotni
ucastnici projektu, Zprdva o realizaci projektu vysla také v nafem &asopise ,,Cestovni horedka®.

[ pfes velmi nepfiznivou epidemiologickou situaci, kterd nd3 projekt provazela od samotného zadatku, se
velkym usilim ze strany realiza¢niho tymu nasi ¥koly, ze strany hostitelské organizace ,, Escuela de Idiomas
de Carlos V* , 478 podpory a pomoci DZS podatilo projekt pfipravit a Gsping zrealizovat. Na$i studenti si
tak mohli ze Spanslska odvést nejen mnoho cennych zku¥enosti, nebo vzpominkovych predméti a tridek
s logem Skoly Carlos V, ale hlavng zaZitkd, na které budou ve spojeni s nasf &kolou velmi dlouho a radi
vzpominat.

Megr. Kamila Misterova

12, Udaje o zapojeni $koly do dal§iho vzdélavani v ramci celoZivoiniho udeni

Skola md autorizaci NSK v oblasti CR — Privodee cestovaiho ruchu, aktualizovano v letoSnim roce. Kurzy
neprobéhly.

13. Projekty Skoly financované z cizich zdrojii

Skola pokraduje v projektu Sablony I - OF VVV Podpora kol formou projektu zjednoduseného vykazova-
ni — $ablony pro SOS a VOS projektem s ndzvem ,Sablony II“. Tento projekt j je zam&fen na podporu 74kl
ohroZenych Skolnim neuspéchem, vybaveni ICT technikou a jejim zafazenim do vyuky, dal$i vzd&lavani
pedagogickych pracovnikt, spoluiitast odborniki ve vyuce a na kariérové poradenstvi. V rémei tohoto pro-
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jektu byly realizovdny hodiny doudovani pro Ziky ohroZené Skolnim neuspéchem, ty probihaly i online,
V ramci Sablon 11 byly uskuteénény daldi vzdélavaci aktivity v ramei DVPP, jazykové a ICT.
Vyudujici véetné vedeni byli zapojeni do projektu APIV — Inkluze v praxi, ktery k 31.8.2021 skonil.

14. Udaje o spoluprdci s odborovymi organizacemi, organizacemi zaméstnavatelil a dal§imi parinery pFi
plndni vkolt ve vzdélavani.

V pribéhu celého fkolniho roku byla spoluprace s nagimi partnery velmi omezena vzhledem k situaci CO-
VID 19, pfesto se ndm tuto spolupraci s nasimi partnery podafilo nepierudit. Na pielomu mdsice kvétna a
dervna se nam podatilo umistit vSechny zdky na mista do terénu, kde absolvovali alespoii ¢ast odborné praxe
u na8ich partnerd v oblasti hoteld, restauraci, cestovnich kancelaii a informaénich center, nebo v ramci vol-
no¢asovych aktivit. Také jsme navézali na spoluprici se zahraniéni jazykovou Skolou ve Spanélsku Escuela
de Idiomas Carlos V. a nové také s Cesko-hispanskou obchodni komorou v Madridu.

¥V Olomouci dne 1. 10, 2021

Mgr. Be. Ivetg/Hennetmairova, DiS.
feditelka skoly SOSS s.t.0.
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